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ریزی و  گیری، برنامهکیفیت تصمیم  امروزه شفافیت یک اصل مهم در امر حکمرانی است که در قلمرو مالی و اقتصادی،

شفافیت به .  دسترسی و آگاهی به اسناد و اطلاعات عمومی، مطرح است  ژهیواقدامات دولت و نهادهای عمومی و به
های سیاسی، اجتماعی و اقتصادی نقشی سازنده در امر  در حوزه  اطلاعاتی  ریپذاستفادهو  معنای جریان آزاد اطلاعات  

مشارکت در امور عمومی    شرطشیعات پحق دسترسی به اطلاهمچنین شفافیت یک نیاز اجتماعی بوده و    حکمرانی دارد.
سازد تا محتوای قوانین و دیگر اسناد امور عمومی را شناسایی و درک کرده و جامعه است. این حق شهروندان را قادر می

 مشارکت نمایند.  یساز میبدین ترتیب در فرایند تصم
  نفعان یذ  یبخشیآگاه  ی. ارائه اطلاعات براسازدیرا آسان م   یاست که درک امر  یتیوضع  یدر لغت به معنا  تیشفاف

را مطلق   تیدر اروپا، شفاف  یراجع به حکمران   ییاروپا  ونیسیکم  اقیس  نیاست، در ا  تی مفهوم شفاف  فیتعر  یعنصر اصل

و   یاجتماع   ،یاتکا و به هنگام اقتصاداطلاعات قابل  انیجر  تشفافی  اند ¬گفته  زین  یانتشار اطلاعات دانسته است. برخ
 باشد.  یدسترسمرتبط قابل  نفعانیهمه ذ یاست که برا یاسیس

در صدر  گذاری  و سرمایهمالی  ،  مسئله دسترسی به اسناد و شفافیت اسنادیبا رویکرد  ، مفهوم شفافیت  نوشتاردر این  
را   هایشهردارشهرها و  نو راجع به حاکمیت است که    هایدهیبحث از شفافیت مالی ناشی از ا  گرفته است.قرار  اهتمام  

تأک  ریتأثتحت ایده حکمرانی مطلوب و  داده است.  فقر    دیخود قرار  به جنبهو گسترش عدالت  بر کاهش   یهاو توجه 
 . از مبانی طرح موضوع شفافیت مالی استشهری اجتماعی توسعه 
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گذاری در مدیریت شهری، بخش اول مبانی نظری اکوسیستم شفافیت و سرمایه   

ریزی و  گیری، برنامهکیفیت تصمیم  امروزه شفافیت یک اصل مهم در امر حکمرانی است که در قلمرو مالی و اقتصادی،

شفافیت به معنای  . دسترسی و آگاهی به اسناد و اطلاعات عمومی، مطرح است  ژهیواقدامات دولت و نهادهای عمومی و به

های سیاسی، اجتماعی و اقتصادی نقشی سازنده در امر حکمرانی  در حوزه  اطلاعاتی  ریپذاستفادهو  جریان آزاد اطلاعات  

مشارکت در امور عمومی جامعه    شرط ش یعات پحق دسترسی به اطلا همچنین شفافیت یک نیاز اجتماعی بوده و    دارد.

سازد تا محتوای قوانین و دیگر اسناد امور عمومی را شناسایی و درک کرده و بدین  است. این حق شهروندان را قادر می

 مشارکت نمایند.  یسازمیترتیب در فرایند تصم

  نفعان یذ  یبخش یعات برای آگاهارائه اطلا   1سازد .شفافیت در لغت به معنای وضعیتی است که درک امری را آسان می

شفافیت را مطلق    شفافیت است، در این سیاق کمیسیون اروپایی راجع به حکمرانی در اروپا،  مفهومعنصر اصلی تعریف  

اتکا و به هنگام اقتصادی، اجتماعی و سیاسی  عات قابلاند شفافیت جریان اطلا گفته زی برخی ن. عات دانسته استانتشار اطلا 

 2باشد.   یدسترس مرتبط قابل نفعانیاست که برای همه ذ

شفافیت    ،وصفن یباا حسابداری،  و  مالی  شفافیت  سازمانی،  شفافیت  که  است  عام  و  وسیع  مفهوم  یک  شفافیت  مفهوم 

  ن ی همچنین شفافیت اسنادی که جدیدترین و پرتقاضاتر  و   اندرکاراندستو  دولت    یهاتی اقدامات، تصمیمات و مسئول

 3گیرد.  در ذیل این عنوان عام قرار می نوع شفافیت است

تحولات  این  استمرار  فن   با  تغییرات  و  مفهومی  تکاملآوریدر  نیز  شفافیت  معنای  درگذشته  است  افتهی،  نمونه  برای   .

های حقوقی و فنی  پذیری اطلاعات« )با تعریف و دقت»دسترسی به اطلاعات« مترادف شفافیت بود، اما امروزه تنها »استفاده

 زیادی( مصداق آن است. 

در صدر اهتمام گذاری  و سرمایهمالی  ،  مسئله دسترسی به اسناد و شفافیت اسنادیبا رویکرد  ، مفهوم شفافیت  نوشتاردر این  

  ر ی تأثرا تحت هایشهردارشهرها و نو راجع به حاکمیت است که  هایدهیبحث از شفافیت مالی ناشی از ا گرفته است.قرار 

اجتماعی توسعه    ی هاو توجه به جنبهو گسترش عدالت  بر کاهش فقر    دی خود قرار داده است. ایده حکمرانی مطلوب و تأک

 . از مبانی طرح موضوع شفافیت مالی استشهری 

اثرات بسیار منفی داشته   ها بنگاهی خرد و کلان افراد و هایگذارو سرمایه هامشارکتبدیهی است فقدان شفافیت در کلیه 

ی عمومی و دولتی، حتی  هادستگاه  ژهیوبهو دارد. امروزه به علت کاهش میزان اعتماد اجتماعی مردم نسبت به همدیگر و  

افراد نیز در صورت عدم ارائه اطلاعات لازم و کافی    ن یترکینزدگذاری،  شکل یک مشارکت و سرمایه ن یترکوچکدر  

های اجتماعی یک شهر و یک  دارایی   رفتن ن ی ازب کنند و این به معنی  پرهیز می  المنفعهعاماز یک پیشنهاد ساده مشارکتی  

اکثر تحقیقات علمی و تجارب مدیریتی  بلندمدتو    مدتکوتاهبار  جامعه که آثار زیان بر می  مشاهدهقابل  آن در  باشد. 

گذاری هستند در یک پلت فرومی از و سرمایه  ها و نهادهایی که در جستجوی مشارکتهمین اساس، لازم است سازمان 

بودن اطلاعات به این امر اقدام کنند وگرنه در عصر حاضر به کسانی که فاقد    ریپذاستفادهشفافیت و آزادی اطلاعات و  

 شود.، فاقد دارایی و فاقد اهلیت نگریسته میاعتمادرقابلی غ هایی ها هستند به چشم افراد یا سازماناین ویژگی

 
1  - Oxford Transparency, Dictionary 
2 - Bellver, Ana.2005 
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گذاری در مدیریت شهری، بخش اول مبانی نظری اکوسیستم شفافیت و سرمایه   

 " ری آسان.یپذها، صداقت و درکها، آشکار بودن مؤسسه ا گشودگی مؤسسه یباز بودن  "فهوم شفافیت در فرهنگ وبستر،  م

یا بنگاه و   ، دسترسی آسان به عملیات داخل شرکت4ها ن تعریف منظور از باز بودن یا گشودگی مؤسسهیدر اآمده است.  

گروه تخصصی شفافیت  . عات استها، وضوح اطلاو منظور از آشکار بودن مؤسسه  (هایشهردار یا نهادهای عمومی )نظیر  

بروکینگز به  ،در دانشگاه  را  بازبودن مؤسسهشفافیت  و  نظارت و  عنوان درجه گشودگی  میزان  یعنی  بیان کرده است؛  ها 

داخل شرکت   افراد  اعمال  مدیران)ارزیابی  از شرکت    (مانند  خارج  افراد  سهام)توسط  واقع  (دارانمانند  در  شفافیت . 

  یهااستی ها را بابت س و علت تقاضا برای شفافیت این است که بازار، شرکتارتباطی تنگاتنگ با پاسخگویی دارد 

به  .  است   (پنهانی)سازی نقطه مقابل پوشیدگی  شفافداند.  انتخاب شده و عملکرد آنها مسئول می پوشیدگی 

مالی نوعی از شفافیت است که    ی سازشفاف  که یاست، درحال  عمل یک فرد به طور آگاهانه  کردنیمعنای مخف

است. نبود    (موقع بودنبه)بودن اطلاعات و به جا بودن آن  مربوط به موضوعات مالی است و شامل صحت اطلاعات، کامل

ممانعت عمدی از دسترسی به اطلاعات، ارائه نادرست اطلاعات یا ناتوانی بازار در کسب اطمینان از کفایت  "  یعنی شفافیت  

شفافیت به معنای ارائه حق اطلاعاتی مردم به مردم است، به شرطی که اطلاعات داده شده    . "شده و کیفیت اطلاعات ارائه 

 ذیل را داشته باشند:  یهایژگیو

 

زمان به وقوع بپیوندد، شفافیت حاصل شده است و در صورت نبود هر یک از این  زمانی که تمامی این شروط به طور هم

به معنای ارائه همه اطلاعات به همه افراد    به این تعریف، شفافیت الزاما  شروط، شفافیت مدنظر حاصل نشده است. باتوجه

 آید. حساب نمینظم و بدون برنامه زمانی مناسب، شفافیت بهصورت یکجا و بینیست. افشای اطلاعات به

و اطاعت کورکورانه تقبیح شده است.  شده    دی تأک اطاعت بر اساس آگاهی و اطلاع آدمی  به  سوره مبارکه اسراء،    36در آیه  

که در امور  اشاره شده  خطاب به پیامبر اکرم )ص(    عمرانآلسوره مبارکه    159و آیه    سوره مبارکه شوری  38همچنین آیه  

لازمه مشورت صحیح دادن، اطلاع و آگاهی افراد از    و عرفا   عقلا  ند. بر اساس همین منطق،  اجتماعی از مردم مشورت بگیر
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گذاری در مدیریت شهری، بخش اول مبانی نظری اکوسیستم شفافیت و سرمایه   

که    ، مشارکت داشته باشندازی موردنداده یا در امور  توانند به حکومت مشورت صحیح  ماوقع است. در واقع مردم وقتی می

   حکومت به مردم اعتماد کرده و به طور شفاف اطلاعات خود را در اختیار ایشان قرار دهد.

ها و  ارتباط متقابل بین شرکت"  عنوانتر است و شفافیت را بهدیدگاه سازمان همکاری و توسعه اقتصادی گستردههمچنین 

های آگاهانه و  کند. هرقدر تبادل اطلاعات در جوامع بیشتر باشد، امکان گرفتن تصمیم بیان می   "نفعیذ  یهاسایر گروه 

. ابدییشود و رشد فساد کاهش مپاسخگویی بخش خصوصی و دولتی در مورد چگونگی تحصیل و مصرف منابع، بهتر می

توانایی برقراری ارتباط و وجود جریان ارسال و دریافت  »و    « قابلیت دسترسی به اطلاعات »،  هافیوجه اشتراک همه این تعر

 . است «اطلاعات

کمبود منابع کافی و    خاطربهیکی از نهادهایی که هم لازم است از مشارکت فردی و اجتماعی شهروندان بهره ببرد و هم  

های مختلف  بایست از روش های هنگفت شهرنشینی و کاهش رشد اقتصاد ملی و شهری برای مدیریت شهری، میهزینه 

باشند  ها میها اقدام نماید، شهرداری مالی مستقیم و یا مشارکت اجتماعی و اقتصادی شهروندان برای جبران کاستی   ن یتأم

های گذشته فراز و  که در صورت اجرای صحیح آن به توسعه متوازن و پایدار شهری منجر خواهد شد. امری که در سال

-گذاری هایی داشته و منجر به کاهش محسوس سرمایه اجتماعی و اعتماد اجتماعی گردیده و نهایتا  به کاهش سرمایهنشیب

و اکوسیستم شهری  زندگی روزمره مردم  ها را رقم زده که آن نیز  ی شهرداری ناکارآمدهای بلندمدت شهری منجر شده، و  

 .  کرده است ی زندگی و اداره شهرهانهیهزمختل نموده و موجب افزایش 

های بروز یا عدم بروز ناکارآمدی در این  و یکی از زیرساخت   ها بسیار مهم استاز وقوع ناکارآمدی در شهرداریممانعت  

های عمومی و خصوصی  گذاریهای اجتماعی و سرمایهزمینه، عدم تبیین مبانی نظری شفافیت و رابطه آن با توسعه مشارکت

گردد. در ادامه  و حیاتی تلقی می  سنگگرانبایست برای ادامه حیات شهرها و توسعه پایدار شهرنشینی امری  است که می

ی اجتماعی شهر اشاره  هاییدارای و بهبود  گذارهیسرمای شفافیت و نقش آن در افزایش  ها شاخصسعی خواهیم کرد به  

 ی مرتبط را تبیین نماییم. ها مؤلفهنموده و روابط بین 

 

 

 

 



 

 

 شهر یا شهرداری تبریز   اسلامیاظهارنظر رسمی مرکز در موارد ارجاعی از طرف شورای  نظر رسمی 

   های شهرداری و سایر دستگاههای اجراییی و نقد عملکرد و فعالیتشهرجاری مرکز در موارد  دیدگاه دگاه ید

 هانشست ای یکانون یهاگروه ،هاتهیمستخرج از کم یگزارش تخصص تخصصی گزارش 

 خارج از مرکز یهانشست ای یمراکز پژوهش ریسا هایمطالب و گزارش  دة یچک ایشده  یدهارسال مطالب گز انتقال دانش 

 ست یمرکز ن دأییتوسط افراد خبره که لزوماً مورد ت یاظهارنظر کارشناس  ادداشتی

 یمردم ای یکارشناس همطالب ا یانتظار  پیشنهاد، نییتب انعکاس

 های مطالعاتی انجام شده در مرکز خلاصه مدیریتی طرح خلاصه مدیریت 

 یمورد ای یعموم یگزارش مستخرج از افکارسنج ی افکارسنج 

 ی مدیریت شهری نگارتجربه یا گزارش داخل و خارج کشور  یشهرها ریسا حوزه مدیریت شهری اتیگزارش تجرب مدیریت تجربه

 یی و درخواست پاسخگو یشهر تی ریشهر از مد یدر خصوص مسائل جار یطرح سؤالات ایمسئله  انیب پرسمان 

 ینفوگرافیا ایگزارش شناخت وضع موجود در قالب متن نقشه  شهر  شناخت

 های راهنما و سایر مستندات مربوط به شیوه فعالیت مرکزها، دفترچهها، فرمنامه آیین اسناد مرکز 

 
 
 
 
 

 

 های شورای اسلامی شهر تبریزمرکز پژوهش 
  

 ، بخش اولیشهر تیریدر مد گذاریه یسرما و  تیشفاف ستم یاکوس ینظر یمبانعنوان: 
 پدیدآور: حمید عباسی شکوهی  
 ( 137-2- 10نوع و شماره گزارش: دیــــدگاه ) 
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